14/11/2019 Seguimiento Trimestral de las Acciones de Mejora

CULTURA

SECRETARIA DE CULTURA

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE

CONTROL INTERNO

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas,

indicando el total de las concluidas y el porcentaje de

cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las

pendientes sin avance:

No. de Acciones
de Mejora
Comprometidas
en el PTCI
Actualizado

122

No. de Acciones
de Mejora

Comprometidas
en el PTCI
Original

110 |

Situacion de las Acciones de Mejora

Trimestre Concluidas % de Cumplimiento En Proceso
Primero | 8 | 6.6 | 83 |
| sequnio | 3| 25| s |
o | [ mel s
' 67 | T 8 |

Cuarto

Situacion de las Acciones de Mejora

b
Cumplimiento

Acumulado al Total de Acciones de

. I
Trimestre fanciuitdas

Acumulado al Cuarto

Acciones de Mejora en Proceso al Trimestre Reportado

A.M. con avance
Acumulado entre el 51% y
80%

A.M. con avance
Acumulado entre 1% y
50%

8 ‘ 0 | 0

Lista de Acciones de Mejora

Descripcion de la Accion de Mejora

| 1 | Difundir los objetivos y metas institucionales entre el personal de la Secretaria.
2 Hacer campaﬁ.a dé difusion ael coﬁtenido del Cddigo de Conducta al ;Je;s;nal de la Institucién.
3 - Ela'bora; un P@nual d_e‘ J[;d;ccrién para a-;r.a conocer a los servidores publicos las metas y
objetivos, visién y misidn institucional.
4 Difundir los objetivos y metas institucionales entre el personal de la Secretaria.
5 E\alz)orar propuesta de Manual de Organizacidén Especifico.
6 Elaborar propuesta de Manual de Organizacién Especifico.
7 Elaborar propuesta de Manual de Organizacidn Especifico.
8 Elaborar propuesta de Manual de Organizacién Especifico.
9 Elaborar propuesta de Manual de Organizacion Especifico.
10 Realizar la actualizacién de los perfiles de las plazas de estructura.
11 Elaborar propuesta de Manual de Organizacién Especifico y Manual de Procedimientos.
12 Elaborar propuesta de Manual de Organizacidn Especifico y Manual de Procedimientos.
13 Elaborar propuesta de Manual de Organizacidn Especifico y Manual de Procedimientos.
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Proceso

A.M. con avance
Acumulado entre el 81% y
99%

Pendientes (Sin avance)

Pendientes (Sin
avance)

Porcentaje de Avance
Acumulado al Trimestre

100
100
100

100

10

46

10

0 (

1156
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No. A.M.

Seguimiento Trimestral de las Acciones de Mejora

Descripcion de la Accion de Mejora

Porcentaje de Avance
Acumulado al Trimestre

controles manuales y/o automatizados.

Elaborar propuesta de Manual de Organizacién Especifico y Manual de Procedimientos. 0
15 Elaborar propuesta de Manual de Organizacién Especifico y Manual de Procedimientos. 0 !
16 Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar y en su caso actualizar politicas y 100
| procedimientos.
17 Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar y en su caso actualizar politicas y 100 |
procedimientos.
- PR el e Sl e e - e o
18 Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar Y en su caso actualizar politicas y 100
l procedimientos.
19 Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar y en su caso actualizar politicas y 100
procedimientos.
20 | Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar y en su caso actualizar politicas y 100
procedimientos.
21 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracion de Riesgos 25
evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento. |
22 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100
3 evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento.
23 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100
evaluando al mencs un riesgo de corrupcién y dar seguimiento.
24 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100
evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento.
25 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracion de Riesgos 100
evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento. r
26 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100
| evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento.
27 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100 |
evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento.
28 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracion de Riesgos 25
evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento.
59 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100
evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento.
e — = WA R T — o ==
30 . Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100
evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento.
31 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100 |
evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento. |
32 | Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100
f evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento.
. P —_— —— — e — —_ U
33 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 25 [
evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento. |
34 T Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracidn de Riesgos 100
| evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento.
35 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracion de Riesgos 100
I evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento.
36 | Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos 100
| evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento.
37 ‘ Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos { 100
| evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar sequimiento. |
i~ b e s anll bl — e BN -
| 38 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos | 25
j evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento. |
i 39 r Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos " 100
| evaluando al menos un riesgo de corrupcién y dar seguimiento, |
40 Actualizar o elaborar el PTAR 2019 con base en la Metodologia de Administracién de Riesgos | 100
| evaluando al menos un riesgo de corrupcion y dar seguimiento. |
41 : Elaborar un diagnéstico para identificar si las actividades de control establecidas cuentan con 100
| controles manuales y/o automatizados, |
| | ~ N iy .
42 Elaborar un diagnéstico para identificar si las actividades de control establecidas cuentan con 100
controles manuales y/o automatizados.
43 . Elaborar un diagnastico para identificar si las actividades de contral establecidas cuentan con 100
controles manuales y/o automatizados.
44 Elaborar un diagnéstico para identificar si las actividades de control establecidas cuentan con 100
controles manuales y/o automatizados.
45 Elaborar un diagndstico para identificar si las actividades de control establecidas cuentan con 100 /7[\
i
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14/11/2019 Seguimiento Trimestral de las Acciones de Mejora
. S eIt - ek WA Porcentaje de Avance
No, A.M Descripcion de la Accion de Mejora Acumiiado al Trimestre
Identificar las actividades de control de cada proceso, evaluar la suficiencia de las actividades de
control, en su caso establecer actividades de control adicionales.
I Identificar las actividades de control de cada proceso, evaluar la suficiencia de las actividades de
47 froch B 100
control, en su caso establecer actividades de control adicionales.
| S TTSeS S ki) =08 eI B———
48 i Identificar las actividades de control de cada proceso, evaluar la suficiencia de las actividades de 100
| control, en su caso establecer actividades de control adicionales.
49 | Identificar las actividades de control de cada proceso, evaluar la suficiencia de las actividades de 100
control, en su caso establecer actividades de control adicionales.
50 Identificar las actividades de control de cada proceso, evaluar la suficiencia de las actividades de 100
control, en su caso establecer actividades de control adicionales.
51 Evaluar y/o en su caso implementar los indicadores del Programa Anual de Trabajo que midan el 100
avance de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos.
52 Evaluar y/o en su caso implementar los indicadores del Programa Anual de Trabajo que midan el 100
| avance de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos,
53 Evaluar y/o en su caso implementar los indicadores del Programa Anual de Trabajo que midan el 100
avance de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos.
54 Evaluar y/o en su caso implementar los indicadores del Programa Anual de Trabajo que midan el 100
avance de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos.
Evaluar y/o en su caso implementar los indicadores del Programa Anual de Trabajo que midan el
55 o S : 100
avance de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos.
— . - . : R e S LN
| Identificar si se cuenta con estandares y/o criterios de calidad Y en su caso evaluar los existentes
56 | 100
| o disefarios.
57 Identificar si se cuenta con estandares y/o criterios de calidad y en su caso evaluar los existentes 100
o disenarlos.
Identificar si se cuenta con estandares y/o criterios de calidad Y en su caso evaluar los existentes
58 . 100
o disefiarlos.
Identificar si se cuenta con estdndares y/o criterios de calidad Y en su caso evaluar los existentes
59 o 100
o disenarlos.
| Identificar si se cuenta con estindares y/o criterios de calidad y en su caso evaluar los existentes
60 100
o disefiarios.
Realizar las acciones establecidas en el Plan de Trabajo de Implementacién y Difusién’de E]
61 Metodologia para el andlisis de causa raiz de las observaciones determinadas por los Organos 100
Fiscalizadores.
Realizar las acciones establecidas en el Plan de Trabajo de Implementacién y Difusién de la
62 Metodologia para el andlisis de causa raiz de las observaciones determinadas por los Organos 100
Fiscalizadores.
I Realizar las acciones establecidas en el Plan de Trabajo de Implementacién y Difusit‘m‘de la
63 Metodologia para el anlisis de causa raiz de las observaciones determinadas por los Organos 100
Fiscalizadores.
T ST el e N —
Realizar las acciones establecidas en el Plan de Trabajo de Implementacion y Difusion de la
64 Metodologia para el analisis de causa raiz de las observaciones determinadas por los Organos 100
| Fiscalizadores.
65 | Diagnostico para identificar las debilidades de control interno y establecer las acciones 100
| conducentes.
—_— e - — 4 S
66 | Diagnéstico para identificar las debilidades de control interno y establecer las acciones | 100
| conducentes. |
67 5 Diagnéstico para identificar las debilidades de control interno y establecer las acciones ‘ 100
| conducentes, |
68 ' Diagnéstico para identificar las debilidades de control interno y establecer las acciones | 100
. conducentes, |
I | Realizar las acciones establecidas en el Plan de Trabajo de Implementacién y Difusién de la
| 69 | Metodologia para el andlisis de causa raiz de las observaciones determinadas por los Qrganos | 100
| Fiscalizadores. |
F p— - — - - —re - 4
70 Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar y en su caso actualizar politicas y 100
| procedimientos. [
71 Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar y en su caso actualizar politicas y i 100
‘ | procedimientos. |
| 72 Disenar e implementar un mecanismo para evaluar y en su caso actualizar politicas y 100
procedimientos.
73 Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar ¥ en su caso actualizar politicas y 100
procedimientos.
74 Disefiar e implementar un mecanismo para evaluar y en su caso actualizar politicas y 100
procedimientos.
75 Atender las recomendaciones y acuerdos establecidas en los Comités Institucionales de ser el 100

caso.

https:h'controIinierno.funcionpublica.gob.mx.’ESC!lISeguimiemo.sci
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Descripcion de la Accion de Mejora

Porcentaje de Avance

Acumulado al Trimestre

| Atender las recomendaciones y acuerdos establecidas en los Comités Institucionales de ser el 100
caso.
Lk sl udd s % L e e e oy
i 27 Atender las recomendaciones y acuerdos establecidas en los Comités Institucionales de ser el 100
caso.
T 78 | Atender las recomendaciones y acuerdos establecidas en los Comités Institucionales de ser el 100
caso.
J SEENPRREN I semas TN | e e s T I e = il
‘ 29 | Realizar un inventario del uso de TIC's en el control de los procesos indicando cuales se 100
encuentran operando.
80 Realizar un inventario del uso de TIC's en el control de los procesos indicando cuales se 100
} encuentran operando.
81 Realizar un inventario del uso de TIC's en el control de los procesos indicando cuales se 100
encuentran operando.
82 Realizar un inventario del uso de TIC's en el control de los procesos indicando cuales se 100
| encuentran operando.
e =14 e v Oy oo
82 Realizar un inventario del uso de TIC's en el control de los procesos indicando cuales se 100
encuentran operando.
B84 Realizar un andlisis para la deteccion de necesidades en materia de TIC's. 100
85 Realizar un anélisis para la deteccién de necesidades en materia de TIC's, 100
86 Realizar un andlisis para la deteccién de necesidades en materia de TIC's. 100
87 Realizar un andlisis para la deteccion de necesidades en materia de TIC's. 100
e . : e ————— e
88 | Realizar un andlisis para la deteccién de necesidades en materia de TIC's. 100
a9 T Establecer controles para la cancelacién de los accesos autorizados tanto fisicos como a TIC's de 100
las personas que causen baja.
90 Establecer controles para la cancelacién de los accesos autorizados tanto fisicos como a TIC's de 100
las personas que causen baja. J
91 Establecer controles para la cancelacion de los accesos autorizados tanto fisicos como a TIC's de 100
las personas que causen baja.
el — J—
92 | Establecer controles para la cancelacion de los accesos autorizados tanto fisicos como a TIC's de 100
las personas que causen baja.
93 Establecer controles para la cancelacién de los accesos autorizados tanto fisicos como a TIC's de 100
las personas que causen baja.
94 i Elaborar informes debidamente formalizados (firmas de quien elaboré y autorizé). 100
95 T Elaborar informes debidamente formalizados (firmas de quien elabord y autorizd), 100
96 Elaborar informes debidamente formalizados (firmas de quien elabord y autorizd). 100
97 Elaborar informes debidamente formalizados (firmas de quien elaboré y autorizd). 100
98 Elaborar informes debidamente formalizados (firmas de quien elabord y autorizd). 100
99 Formalizar los informes dirigidos a Organos Colegiados y a la Coordinacién Nacional de Desarrollo 100
Institucional, por los Titulares de las Unidades Responsables a las que pertenecen los procesos.
100 Formalizar los informes dirigidos a Organos Colegiados y a la Coordinacién Nacional de Desarrollo 100
Institucional, por los Titulares de las Unidades Responsables a las que pertenecen los procesos.
101 Formalizar los informes dirigidos a Organos Colegiados y a la Coordinacion Nacional de Desarrollo 100
Institucional, por los Titulares de las Unidades Responsables a las que pertenecen los procesos.
102 | Formalizar los informes dirigidos a Organos Colegiados y a la Coordinacién Nacional de Desarrollo | 200
| Institucional, por los Titulares de las Unidades Responsables a las que pertenecen los procesos. |
| 103 Formalizar los informes dirigidos a Organos Colegiados y a la Coordinacién Nacional de Desarrollo ’ 100
[ Institucional, por los Titulares de las Unidades Responsables a las que pertenecen los procesos. |
)> 104 Atender las recomendaciones y.acuerdos establecidas en los Comités Institucionales de ser el I‘ 100
| caso.
! S et SERETTELY Lo LR — = = S T ST oS EE e L SR : 2=t =
1 105 | Atender las recomendaciones y acuerdos establecidas en los Comités Institucionales de ser el ‘ 100
| |_<caso. ) g N _ _ —
| 106 Atender las recomendaciones y acuerdos establecidas en los Cornités Institucionales de ser el 100
| €aso.
| 107 | Atender las recomendaciones y acuerdos establecidas en los Comités Institucionales de ser el ‘ 100
caso. |
108 Elaborar el PTCI de la Unidad Responsable. ' 100
109 Elaborar el PTCI de la Unidad Responsable. 25
110 Elaborar el PTCI de la Unidad Responsable. 100
111 Elaborar el PTCI de la Unidad Responsable. 100
112 Elaborar el PTCI de la Unidad Responsable. 100
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Porcentaje de Avance

Descripcion de la Accion de Mejora
e il <Al i Acumulado al Trimestre

Implementar la "Metodologia para el anlisis de causa-raiz de las Observaciones determinadas por
los Organos Fiscalizadores" en caso de que se tengan observaciones de alto impacto y recurrentes 100
relacionadas con este proceso.

| Implementar la "Metodologia para el andlisis de causa-rafz de las Observaciones determinadas por
114 | los Organos Fiscalizadores” en caso de que se tengan observaciones de alto impacto y recurrentes 100
relacionadas con este proceso,

| Implementar Ia "Metodologia para el analisis de causa-raiz de las Observaciones determinadas por
115 I los Organos Fiscalizadores” en caso de que se tengan observaciones de alto impacto y recurrentes 100 |
f relacionadas con este proceso. |

Implementar la "Metodologia para el andlisis de causa-raiz de las Observaciones determinadas por

116 los f)rganos Fiscalizadores™ en caso de que se tengan observaciones de alto impacto y recurrentes 100
| relacionadas con este proceso.
I Implementar la "Metodologia para el analisis de causa-raiz de las Observaciones determinadas por ‘
117 los Organas Fiscalizadores" en caso de que se tengan observaciones de alto impacto y recurrentes 100 |
l relacionadas con este proceso. |
118 ' Realizar la evaluacién anual del Sistema de Control Interno Institucional. 100
119 ] Realizar la evaluacion anual del Sistema de Control Interno Institucional. 100 I
120 i Realizar la evaluacién anual del Sistema de Control Interno Institucional. LIDO
[ 121 |‘ Realizar la evaluacion anual del Sistema de Control Interno Institucional. I 100
_— = S = S S
[ 122 | Realizar la evaluacién anual del Sistema de Control Interno Institucional. LIOO

b) En su caso, la descripcién de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora reportadas
€n proceso y propuestas de solucién para consideracién del Comité u Organo de Gobierno, segiin corresponda:

De las 122 acciones de mejora que integraban el PTCI 2019, 16 no fueron concluidas. Las acciones pueden diferenciarse en dos grupos, las
relacionadas con la autorizacién y publicacion del Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura, Manuales de Organizacién y Procedimientos, y
aquellas enfocadas a realizar los Programas de Control Interno y de Administracién de Riesgos de las Unidades. No obstante que el Coordinador de

¢) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora comprometidas y respecto a las concluidas su
contribucién como valor agregado para corregir las debilidades o insuficiencicas de control interno o fortalecer el Sistema de Control
Interno '

De manera general, se obtuvo un buen avance en la implementacién del Control Interno, con 106 acciones de mejora concluidas de un total de 122.
Las Unidades Responsables se enfocaron en realizar diagnosticos de sus procesos: evaluaron los controles existentes y si estos les eran Utiles para
generar informacién suficiente y pertinente del proceso; fueron capaces de reconocer las debilidades, pero también las oportunidades que tenian en el
desarrollo de sus actividades, en muchos casos las mejoras se relacionaron con documentar la informacién que ya es generada por las Unidades, y en
dar un orden a las acciones cotidianas. Algunas veces, el personal de las Unidades se enfrentd a un lenguaje técnico que no era comin para ellos, sin
embargo, trabajaron en comprenderlo y recibieron la orientacién necesaria para ello, El valor agregado del PTCI 2019 estd relacionado con la
experiencia adquirida por las Unidades participantes: el reconocimiento de sistematizar las acciones, generar evidencia, formalizar y dar seguimiento a
las decisiones tomadas en cada Unidad. Se considera que como resultado de las acciones realizadas se fortalecio el Sistema de Control Interno

Ciudad de México, a 14 de noviembre de 2019,

El Coordinador de Control Interno

Omar Monroy Rodriguez

o

Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas

El Enlace del Sistema de Control Interno Institucional

Noé Sanchez Arroyo

7~

Director General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
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